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' ~ Javivemos um apagéo

de mao de obra
qualificada. Como
as empresas lidam
com isso

Embuscada |
lideranca perdida

As estratégias do Bradesco para voltar
~ a brigar pelo posto de maior banco
privado do Brasil

Luiz Carlos
Trabuco,
presidente
do Bradesco
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Nada

um bom
comeco

0 governo elevou generosamente os salarios
Iniciais das carreiras publicas, atraindo
candidatos de bom nivel. O pais paga caro
por isso — mas a qualidade do servico

ao cidadao ainda precisa melhorar muito

ANGELA PIMENTA

s 24 anos, disciplinado e fluen-
te em inglés. o brasiliense Ra-
mon Selton, formado em admi-
nistracdo de empresas. bem que

poderia almejar uma carreira na iniciati-
va privada. Porém, como muitos jovens
brasileiros de boa formacao fazem atual-
mente, Selton tem outros planos. Ele
quer ser aprovado num concurso plblico
¢ garantir de saida um saldrio na faixa de
10 000 reais. Essa € a remuneracao ini-
cial oferecida para cargos de nivel supe-
rior em Orgaos como a Policia Federal,
o Tribunal de Contas da Unido e as agén-
cias reguladoras. Dedicado aos estudos
9 horas por dia — 4 num cursinho espe-
cializado em concursos puiblicos e 5 em
casa —, Selton integra uma legido esti-
mada em 11 milhoes de brasileiros. mui-
tos dos quais de classe média alta e com
idade entre 18 e 30 anos, candidatos a
ocupar mais de 400 000 vagas oferecidas
pela Unido em 2010. Dessas, metade
corresponde ao trabalho tempordrio de
pesquisador do proximo censo do Insti-
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tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Os demais postos — alguns
com mais de 700 concorrentes por vaga
— abrangem desde cargos como o de
técnico de nivel médio do recém-criado
Instituto Brasileiro de Museus, com sa-
lano-base de 2 130 reais. at€ os de nivel
superior, como o de analista administra-
tivo da Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (Aneel), com piso de 9 400
reais. “Vou fazer o maior nimero possi-
vel de provas”, diz Selton, que deve pres-
tar concurso para uma agéncia regulado-
rae para a Policia Federal. “Ao contririo
da iniciativa privada, que cobra muito,
paga pouco e ndo oferece seguranca,
quem passa num bom concurso piiblico
estd com a vida ganha para sempre.”

DE FATO, OS ATRATIVOS DO SERVICO
piblico sobre a juventude sdo imensos.
Para efeito de comparacdo, segundo le-
vantamento do Grupo Catho, empresa
de recrutamento para o setor privado. o
saldrio médio inicial de um analista

Selton:
“Quem passa
num bom
concurso
piiblico esta

com a vida
ganha para
semprez,.

CRISTIANO MARIZ

administrativo de nivel superior em em-
presas € 3 000 reais, menos de um terco
do oferecido a quem entra na Aneel.
Mesmo para profissionais mais expe-
rientes, as ofertas na iniciativa privada
ficam abaixo de certos pisos na maquina
publica: a média apurada pelo Catho nas
ofertas para gerente administrativo é de
8 000 reais. Nao bastassem os salarios
altos, os servidores piiblicos contam com
privilégios como estabilidade no empre-
go e aposentadoria integral — e por isso



os concursos seduzem cada vez mais
jovens e profissionais qualificados. De
2005 para c4, o nimero de inscritos para
tentar uma boquinha na burocracia esta-
tal mais que dobrou, de 5 milhdes para
os 11 milhdes previstos para este ano.
Nem sempre foi assim. Se na época
do chamado milagre econdmico o go-
verno pagava rendimentos polpudos aos
funciondrios, ao longo dos anos 80 e 90
seus saldrios foram corroidos por au-
mentos abaixo da inflacdo. Até o final da

década de 90, afora para algumas profis-
sdes de elite do Estado, como juiz, con-
sultor legislativo e auditor da Receita, os
concursos federais exerciam pouca atra-
cao sobre a classe média. Em boa parte
do funcionalismo. esse periodo de baixa
deu margem a difuséo de relacionamen-
tos do tipo “o governo finge que paga e
o servidor finge que trabalha”, em pre-
juizo da qualidade do servico prestado
a0 cidadfio. Nos Ultimos anos, porém,
sobretudo no segundo mandato do pre-

Os salarios iniciais oferecidos nas

principais carreiras do servico ptblico
federal foram elevados muito acima
da inflacdo ao longo do governo Lula

foi ainflacdo®
acumulada de i
dezembro de 2002
ajaneiro de 2010

49,1%

B Dezembro de 2002

B Janeiro de 2010

ALGUNS DOS SALARIOS QUANTOD
DE INGRESSO QUE SUBIRAM
MAIS AUMENTARAM

(valores nominais em reais)

Advogado da Unido

4191

14550

Auditor da Receita Federal

Diplomata

3978

Analista do Banco Central

*

4467

(1) Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPGA) Fonte: Ministério do Planejamento/Boletim Estatistico do Pessoal

sidente Luiz Indcio Lula da Silva, abriu-
se uma nova era de bonanca para os
barnabés. Além de criar mais de 120 000
vagas desde janeiro de 2003, a Unido
passou a conceder aumentos generosos
ao funcionalismo, sobretudo as faixas
iniciais das carreiras. “A légica usada
pelo governo para os reajustes € aproxi-
mar os saldrios do Poder Executivo, que
eram mais baixos, dos rendimentos mais
altos, que jd eram oferecidos pelo Legis-
lativo e pelo Judicidrio”, diz Nelson
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Marconi, especialista em financas puibli-
cas da Fundacdo Getulio Vargas. “Como
0 aumento no topo das carreiras teria um
impacto negativo profundo nas contas. a
opcido foi conceder os maiores aumentos
as faixas juniores.” De acordo com a
consultoria Tendéncias, em sete anos a
remuneracao média do Poder Executivo
teve um ganho real. descontada a infla-
¢io, de 62%. a do Legislativo teve 37%,
e a do Judiciario, 94%. No ambito do
Executivo, que congrega mais de 95%
dos servidores. com um universo de 244
cargos. entre as carreiras mais beneficia-
das despontam as de advogado da Unido,
analista do Banco Central e pesquisador
das universidades federais.

Segundo o Ministério do Plangja-
mento, cuja Secretaria de Recursos
Humanos € responsavel pela concessao
de aumentos ao funcionalismo, a Unido

Estima-se que, como
ha muitos servidores
perto de se aposentar,
1 milhdo de vagas
serao criadas até 2015

utiliza trés critérios basicos para fixar
pisos ¢ tetos salariais. O primeiro é o
principio constitucional que estabelece
que os vencimentos dos funciondrios
sejam superiores ao saldrio minimo —
que hoje € 510 reais — e inferiores aos
26 700 reais de um ministro do Supre-
mo Tribunal Federal, o cargo mais bem
remunerado da Umio. O segundo cri-
tério tem a ver com o grau de respon-
sabilidade e a complexidade de cada
cargo. Mas tal argumento ndo explica
por que, no inicio da carreira, um mé-
dico do trabalho ganha 2 900 reais, e
ao final, apds acumular décadas de de-
dicagio e experiéncia, recebe pouco
mais de 5 000, uma diferenca de apenas
42%. “Essa politica de recursos huma-
nos ndo € razodvel”, afirma Marconi.
*( ideal para que o profissional veja a
evolucio na carreira como um estimu-
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lo é que a diferenca entre o piso € ©
topo seja de 150% a 200%."

Finalmente. o terceiro critério salarial
do governo diz respeito as demandas dos
servidores — ¢ af € que estaria a 1azao
de algumas categorias. mais fortes poli-
ticamente. ser brindadas com valoriza-
coes maiores que a média geral. Segun-
do Raul Velloso. também especialista em
contas piiblicas. a pressao sindical estd
na raiz dos fartos aumentos e no conse-
quente encurtamento entre as remunera-
¢oes de piso e de topo das carreiras.
“Essa mudanca ocorreu no segundo
mandato de Lula. quando o governo ins-
talou mesas de negociacOes permanentes
com os sindicatos dos servidores™, diz
Velloso. O custo da folha de pagamentos
da Unido. de 4.5% em 2008. deve crescer
para 3,12% do PIB em 2010. o mais al-
to em 15 anos. Segundo previsoes do
Ministério do Planejamento, neste ano o
governo deve gastar com os servidores,
incluidos pensionistas e aposentados,
quase 168 bilhdes de reais, o equivalen-
te a 33% da receita liquida da Unido. “Os
altos gastos com o funcionalismo exer-
cem pressdo negativa sobre o potencial
de crescimento do pais. perque pioram
as contas publicas e isso leva ao aumen-
to da taxa de juro™. diz o analista econd-
mico Felipe Salto, da Tendéncias.

Essa conta mais alta para o pais tem
gerado melhoria no atendimento aos
contribuintes, que sio os clientes e man-
tenedores do funcionalismo? No gue se
refere & qualidade do servico propria-
mente dito. por ora ¢ que se V& sio me-
lhorias esparsas. E possivel detectar
maior eficiéncia em 6rgdos como a Po-
licia Federal, mais atuante no combate a
corTupgdo e a0 crime organizado. e no
Conselho Nacional de Justica, que tem
conseguido imprimir maior agilidade ao
Poder Judicidrio. Mas, no quadro geral
da maquina publica, ainda € pequeno o
avanco. Como o proprio presidente Lula
reconhece, hospitais piiblicos e boa par-
te das repartices prestam servigos indi-
gentes a populacdo. De imediato, a ofer-
ta de saldrios maiores tem contribuido
para a elevacdo do nivel da nova safra de
burocratas. Isso se dd em razdo do pro-
cesso seletivo apertado na porta de en-
trada das carreiras piblicas. “Os concur-

Objetos de deseje

O numero de candidatos inscritos o=
concursos plblicos no pais mais gus
dobrou nos titimos cinco anos...

milhdes

milhdes®

Concorrendo 2200000
vagas em carreiras fixas
e a 210000 postos
tempordrios para o
censo do IBGE



...e 0s concursos mais disputados da Unigo atualmente superam
a concorréncia dos principais cursosdo vestibular da Fuvest

{em niimero de candidatos por vaga)

B Cargos publicos de nivel médio

Agente administrativo
_ do instituto Brasileiro de Museus

B Cargos publicos de nivel superior

- Cursos da Fuvest

7597

Assistente técnico administrativo
do Ministério da Fazenda

334

Analista administrativo
. da Agéncia Nacional de Aguas

Agente da Policia Federal

Agente da Policia Rodovidria Federal

Medicina 41
Publicidacie 40
Relacfes internacionais 37
Jornalismo : 32
. o
Engenharia civil 26

(1) Previsdo (2) Concurso ainda ndo realizado Fontes: Ministério do Planejamento. Cespe, Esaf, Funric, Fuvest e Grancursos

RENZO GOSTOLIZAP PHOTO

Policia Federal  sos federais sdo hoje

em acio: as competicdes aca-
categorias démicas mais dispu-
com maior tadas do pais”, diz
poder de José Wilson Granjei-
barganha ro, dono do Grancur-
obtiveram sos, rede de cursinhos

preparatdrios sediada
em Brasilia com
20 000 alunos. ~“Um concurso dos mais
dificeis. como o do Tribunal de Contas
da Unido, realizado no ano passado, teve
23 disciplinas diferentes. testando pro-
fundamente o raciocinio e a cultura sobre
mintcias do direito administrativo.”
Além disso. as provas, que costumam
durar 4 horas ininterruptas, chegam a
conter 240 questdes — uma verdadeira
maratona cerebral. Para carreiras como
a de delegado de policia, os concursos
também exigem testes de aptiddo fisica
e emocional. Mas, diversamente do setor
privado, que, antes de contratar, realiza
uma série de entrevistas e testes de ava-
liacfio de caracteristicas como capacida-
de de lideranca, o governo sé costuma
aferir a capacidade intelectual dos can-
didatos. E, uma vez contratados, a au-
séncia de um sistema efetivo de merito-
cracia torna-se um empecilho para o
aprimoramento continuado dos servido-
res. “Em tese. os sistemas de avaliacdo
existern nas reparticoes. sd que nao fun-
cionam para valer, pois sio raros 0s ca-
sos de funciondrios cuja avaliagao nega-
tiva resulte, por exemplo, na perda de
uma gratificacdo”, diz um economista
de uma autarquia federal. Isso explica
por que. a cada ano, menos de 1% dos
funciondrios federais sdo demitidos por
desempenho fraco ou improbidade.
Caso a atual politica de recursos hu-
manos do governo se mantenha, tudo
indica que o poder de seducdo dos con-
cursos continuard em alta nos proximos
anos. “Nossas estimativas indicam que
amaioria dos servidores estd na casa dos
50 anos de idade e, portanto. proxima da
aposentadoria”. diz Granjeiro. “Isso de-
ve gerar | milhdo de vagas federais até
2015 Espera-se que essa renovacdo —
e 0 estimulo dos gordos saldrios que a
proxima geracdo de servidores vai en-
contrar — se converta, afinal. numa bu-
rocracia mais eficiente. =

mais aumento
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