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IHHICOMPORTAMENTO Il

VOCE TEM UM
BOM PERFIL?

Pesquisa identifica as qualidades dos profissionais
que as empresas desejam ter em suas equipes

POR JOSE EDUARDO COSTA

ual o perfil do profissional com alta

empregabilidade? Por que aquele seu

amigo muda de emprego num piscar
de olhos enquanto aquele outro passa meses
a procura de recolocacdo? Os livros de carrei-
ra tentam responder perguntas como essas ha
anos. Um estudo da consultoria DBM no Brasil,
multinacional especializada em recolocacio de
executivos, ajuda a compreender o0 que acon-
tece no mercado de trabalho e na intimidade
das empresas para ora valorizar determinado
profissional, ora considerd-lo impréprio para
o cargo. A DBM fala com
autoridade. A consultoria
costuma emplacar uma
meédia de 25 executivos por
més no mercado brasileiro.
O levantamento é feito ha
17 anos. Nesse periodo, a
consultoria reuniu 4 500 entrevistas e testes psi-
cologicos de executivos (gerentes, diretores e
presidentes) das 500 maiores companhias com
sede no Brasil. Dos entrevistados, 85% sdo ho-
mens e 15% mulheres, com idade entre 25 e 65
anos. Veja a seguir as conclusdes do estudo:
» Nio € o seu conhecimento técnico, mas sim o
seu comportamento que o diferencia dos profis-
sionais da sua empresa e de seus concorrentes.
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Comunicagdo,
adaptacado e
lideranga sdo os
itens valorizados

» Sio seis as habilidades comportamentais que
fazem a diferenca na avaliacdo dos chefes. Sdo
elas: comunicacdo, ansiedade, independéncia,
adaptacdo, lideranca e criatividade.
» Essas competéncias, em maior ou menor grau,
podem influenciar na sua ascensao profissional.
» O ponto 6timo muda ao longo do tempo. Ou
seja, o executivo ideal hoje ndo é o mesmo dos
anos 80 nem tampouco o dos anos 90.
Voltando a pergunta sobre quem as empresas
contratam, o estudo concluiu que sio os profis-
sionais com indices elevados de comunicacao,
capacidade de adaptacdo e
lideranca — nesta ordem.
Numa escala de zero a 10,
os bambambas tém nota
igual ou superior a 7 em to-
das essas aptidoes. Se vocé
nao tem nenhuma delas, fi-
que tranqiiilo, € possivel desenvolvé-las. Algumas
exigirdo um esforco maior, como a independén-
cia. Ela so € alcancada com trabalhos de autoco-
nhecimento, como terapia. Mas vale a pena se
inspirar em perfis de quem ha muito tempo estd
em alta no mercado. Pensando nisso, com auxilio
da DBM, a VOCE S/A traz o perfil de seis execu-
tivos que servem de exemplo para cada uma das
habilidades ressaltadas no estudo. Confira.

® JAYME LEAQ




ADAPTACAO

» CONCEITO: Capacidade de mudar
rapidamente de acordo com o cenério
(da empresa), o panorama de mercado
ou a nova cultura (seja da companhia,
seja do pais). “O executivo que ndo tiver
essa habilidade vai ter problemas para
manter 0 emprego”, diz Simao. Segundo
o levatamento, as mulheres tém maior
capacidade de adaptagao.

» INSPIRE-SE: O executivo carioca
Jodo Ramires, de 35 anos, tem talento
e muito jogo de cintura. Ele ja mudou
duas vezes de cidade e duas de pais.
Hoje, é gerente-geral da Coca-Cola ho
Japdo. Workaholic, o executivo conta
que também teve de aprender a ser
flexivel na vida pessoal. Aos 23 anos,

j& estava com pressao alta. Hoje, pratica

COMUN ICACE\O esportes e tem uma alimentac&o regrada.

“Trabalho bastante, mas aprendi a ser
mais flexivel com minha agenda.”

» CONCEITO: E a capacidade de envolver

os demais e de expor idéias. Antigamente, ser
comunicativo era uma competéncia requerida
nas areas de relacionamento de uma
empresa. Para os profissionais de finangas

e de administracéo, bastava o conhecimento
técnico. “Hoje quem tem sé conhecimento
técnico dificiimente vai além do cargo de
gerente”, diz o psicélogo paulistano Siméo
Pires Reis, da Integracdo Psicologia Aplicada,
parceira da DBM na realizagdo da pesquisa.

» INSPIRE-SE: O presidente no Brasil

da Chubb, multinacional americana de
seguros, Acacio Queiroz, de 59 anos, assumiu
a presidéncia da empresa em janeiro de 2005.
A comunicagéo entre as areas era péssima.
Acacio aboliu os cafés da manha entre

os funcionarios e o presidente e passou

a visitar os gestores nos departamentos em
vez de recebé-los em sua sala. “Aumentamos
a sinergia entre as areas”, diz. O resultado:

a operagdo saiu do prejuizo de 1,8 milhdo

de reais, em 2004, para lucro de 13,8 milhdes,
em 2005. E ndo houve corte de pessoal.
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